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Описание практики

Семья – это главная составляющая любого общества, она играет важную роль в жизни каждого человека. То, что 
ребенок впитает с первых дней жизни в своей семье, то он и понесет в наш мир дальше, передавая это 
следующим поколениям. От благополучия каждой семьи зависят развитие и процветание нашей страны. 
Основной целью работы нашего Центра является поддержка семьи и детства.

Согласно статистической информации ГБУ «Мой семейный центр «Зеленоград» по количеству обслуженных 
семей с детьми в трудной жизненной ситуации,  можно сделать вывод, что с каждым годом число семей, 
нуждающихся в поддержке и социальном обслуживании растёт. 

Проблема: можно окружить семью материальными благами и «на корню» решать её проблемы, однако, пока в 
семье не установится чёткая ценностная система, ориентированная на созидание, развитие и взаимопомощи, 
сообщество «вместе живущих» людей так семьёй и не станет. 

Решение: Важно развивать семейные ценности, чтобы семья могла служить опорой для её членов, стремилась 
самостоятельно эффективно решать проблемы и проходить кризисные ситуации.



Целевой аудиторией реализации практики «СоТворение 
СЕМЕЙственности» являются семьи с детьми в возрасте от 3 до 18 лет, 
состоящие на социальном обслуживании (сопровождении) в Центре.  
 При планировании мероприятий учитывается возможность совместного 

участия не только  несовершеннолетних, но и их родителей в целях 
гармонизации детско-родительских отношений,  выстраивания 
традиционных правильных семейных ценностей и зачастую организации 
семейного досуга в духе традиционных семейных ценностей.

 Государственное бюджетное учреждение города Москвы «Мой семейный центр «Зеленоград»  предоставляет широкий 
спектр социальных услуг в стационарной и полустационарной формах социального обслуживания 
несовершеннолетним, семьям с детьми, оказавшихся в трудной жизненной ситуации (признанным нуждающимися в 
социальном обслуживании).

Целевая аудитория 
практики

Распределение функций в команде проекта

Емельянов Борис 
Борисович, 
директор – 
организация 
межведомственн
ого 
взаимодействия, 
общее 
руководство 
проектом

Татаринова 
Светлана 
Олеговна, 
заместитель 
директора – 
методическое 
сопровождени
е проекта, 
контроль 
качества

Калинина Любовь 
Сергеевна, специалист 
по работе с семьёй – 
куратор рекламно-
информационного блока 
проекта, реализация 
интерактивных 
программ

Психологи в 
социальной сфере 
Шохина Елена 
Михайловна и Глушач 
Жанна Алексеевна – 
индивидуальное и 
семейное 
консультирование, 
реализация 
тренинговой работы, 
мастер-классов и 
лекций



Цель практики:

Задачи практики:

 Создание устойчивых детско-родительских отношений через активацию внутренних ресурсов семьи, освоение 
практических инструментов коммуникации и формирование позитивного семейного мироощущения.

Цель и задачи практики

 Информирование целевой группы о предоставляемых услугах, 
формирование базы получателей социальных услуг.

 Социальная поддержка детства, материнства и отцовства в 
семьях, профилактика безнадзорности, пропаганда здорового 
образа жизни.

 Создание условий для общения родителей и обеспечение 
сотрудничества специалистов центра, сотрудников 
социозащитных организаций и родителей, вовлекая их в 
совместную, творческую и социально-значимую деятельность, 
направленную на развитие и гармоничное воспитание детей.

 Привлечение внимания общественности к проблемам семьи, 
формирование их положительного имиджа через 
распространение положительного опыта родителей.

 Расширение базы данных партнеров и благополучателей.
Практика реализуется силами сотрудников Центра в рамках целевого использования бюджетных средств. В качестве 
трудовых ресурсов привлекаются сотрудники и волонтёры социальных партнёров.



Целевой 
показатель:

Ключевой принцип: 

 8-9 месяцев (1 цикл проекта) с возможностью продления поддержки при необходимости

Алгоритм реализации практики

 Движение от диагностики и получения знаний через практику к закреплению 
результатов и созданию собственных семейных традиций 

• УСТАНОВОЧНАЯ И 
ДИАГНОСТИЧЕСКАЯ 
(Месяц 1): 
консультирование, 
диагностика

Фаза 1

• ОСНОВНАЯ. 
ПОГРУЖЕНИЕ В 
СОДЕРЖАНИЕ ПРОЕКТА 
(Месяц 2-5): тренинги, 
лекции, генограммы и 
интерактивные 
программы

Фаза 2

• ИНТЕГРАЦИОННАЯ И 
РЕСУРСНАЯ (Месяцы 6-
7): подготовка своего 
мероприятия семьёй, 
реализация его в кругу 
активной группы

Фаза 3

• ЗАВЕРШАЮЩАЯ И 
ПЕРСПЕКТИВНАЯ 
(Месяцы 8-9): 
консультирование, 
закрепление результата, 
анкетирование

Фаза 4



Задача: Вовлечение, глубокое понимание семейной 
системы, формирование доверия и постановка целей

Направления работы практики

Индивидуальные и семейные 
консультации, направленные на 
укрепление детско-родительских 
отношений и преодоление кризисных 
ситуаций в межличностных 
отношениях

Задача: Повышение родительского 
статуса отца, формирование 
доверительной эффективной 
коммуникации между членами семьи

Программа повышения статуса отца 
«Отцы и дети»



Задача: 
Укрепление детско-родительских взаимоотношений, 
формирование устойчивых коппинг-стратегий 
разрешения внутрисемейных конфликтов
 

Направления работы практики

Программа детско-родительских 
тренингов «Мой подРОСТОК»

Задача:
Формирование первичных ценностных представлений о 
семье, семейных традициях, обязанностях; сплачивание 
детей и родителей через построение фамильного Древа

Цикл мастер-классов по построению 
геннограммы и фамильного древа 
«Знать прошлое, уверенно смотреть 
в будущее»



Задача: 
Создание устойчивой модели эффективного семейного 
досуга
 

Направления работы практики

Интерактивные программы в 
семейном формате «В ритме 
многодетства»

Задача:
Формирование семейных ценностей на основе 
традиционных народных норм духовности и морали

Организация семейных праздников в 
русских народных традициях «В 
традициях сила»



Задача: 
Формирование гармоничной семейной модели, 
развитие эффективной системы семейных ценностей
 

Направления работы практики

Профилактические лекции в 
образовательных учреждениях 
округа на тему «Быть семьёй»

Задача:
Развитие родительских компетенций, повышение 
педагогической грамотности 

Родительская гостиная «Осознанное 
родительство»



Задача: 
Создание позитивного образа материнства, повышение 
положительного статуса родительства
 

Направления работы практики

Медиапроект «Скажите дочкам»

Задача:
Информирование населения о проекте, 
привлечение новых получателей социальных 
услуг, формирование общественного мнения о 
важности семейных традиций и развития 
системы семейных ценностей

Рекламная и просветительская работа в 
целях мотивирования населения на 
участие в программе



Результаты практики

Оценка возможностей тиражирования практики: 
В планах ежегодная реализация, расширение списка партнёров и благополучателей, введение новых форм работы, 
актуальных и востребованных среди детей и подростков для повышения качества предоставляемых услуг в 
учреждениях социальной защиты г. Москвы.

Количество участников и благополучателей проекта увеличивается: в 2023 году - 395 человек (84 семьи); в 2024 году – 489 
человек (128 семей), в 2025 году - 623 человека (181 семья)
За период реализации практики проведено 321 мероприятие, в том числе 23 коуч-встречи, 33 интерактивные игровые 
семейные программы, 31 тренинг и познавательные занятия, 24 культурных выхода (посещение экскурсий и театральных 
постановок), 34 спортивных мероприятий, 16 волонтёрских акций, 137 прочих форм взаимодействия (консультации, занятия, 
мастер-классы). 
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 Увеличение уровня престижа статуса семей в глазах общественности
 Увеличение количества запросов от районных СМИ на тематику статей и 

видеорепортажей о семьях в положительном «ключе» 
 Участники практики являются инициаторами многих проектов и мероприятий, что 

способствует положительной динамике во внутрисемейных процессах
 Вырос уровень ответственности получателей социальных услуг за качество жизни 

семьи, так как меняется позиция по отношению к социальным структурам от 
«получить услугу» на «вместе создать условия» 

 Члены семей, обращаясь за рекомендацией, советами к другим участникам 
практики на принципах взаимовыручки эффективно самостоятельно разрешают 
проблемы на первоначальных стадиях

Результаты практики

Оценка практики в отзывах участников: 
.



Выборка статей и интервью специалистов, реализующих 
практику

Иные сведения 

 Статья «В ритме МногоДетства!» https://m
o-krukovo.ru/index.php?id=3675

  Статья «В глазах матери» https://mo-kruko
vo.ru/index.php?id=4242

 В Семейном центре «Зеленоград» прошел 
тренинг для родителей и их детей-
подростков https://зеленоград-инфо.рф/v-
zelenograde/v-semeinom-centre-zelenograd
-proshel-trening-dlia-roditelei-i-ih-detei-podr
ostkov.html

 Главные ошибки, которые совершают 
молодые отцы  https://dszn.ru/press-center
/news/13273

 Уроки доброты: как научить ребенка 
сопереживать и заботиться о близких http
s://dszn.ru/press-center/news/12562

 Как сохранить семью: пять советов от 
психологов https://dszn.ru/press-center/ne
ws/12516

  Специалисты столичной соцзащиты 
создают площадки для обмена 
родительским опытом https://dszn.ru/pres
s-center/news/11840 
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